E] ELJARAS AZONOSITO ADATAI

Nemzeti, Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel indulo) - EKR000773782025

E50 - Biralati szakasz

Kozszolgalati média médiafogyasztasi kutatasok

Médiaszolgaltatas - tamogato és Vagyonkezelo6 Alap

I. szakasz: Ajanlatkéro

I. szakasz: Ajanlatkéro

I.1) Név és cimek (jelolje meg az eljarasért felelos osszes ajanlatkérot)

Médiaszolgaltatas - tAmogato és
Vagyonkezeld Alap

Hivatalos név:

Nemzeti azonositészam 18091715444

Kunigunda Utja 64

A szervezet szervezeti egységének neve

Postai cim:

Varos: Budapest NUTS-kéd: HU110 Postai iranyitoszam: 1037 Orszag: Magyarorszag
Kapcsolattarté személy: kozbeszerzes kozbeszerzes

E-mail: kozbeszerzes@mtva.hu Telefon: +36 13533200 Fax: +36 14280209
Internetcim(ek)

Az ajénlatkérd altalanos cime: (URL) www.mtva.hu

A felhasznaléi oldal cime: (URL)

Az ajénlatkérd tipusa

Az ajénlatkérd szerv tevékenysége

Ezen szervezet szerepkorei:

Ajénlatkéré

Szervezet szerepe

Szervezet alszerepe

Lebonyolité szerv(ek) adatai

Hivatalos név: Patay Ugyvédi Iroda

Volkmann Utca 13. I. em. 3.

Postai cim:
Véros: ~ Dudapest NUTS-kéd: HU110
Kapcsolattarté személy: Dr. Mészéros
E-mail: kozbeszerzes@pataylegal.hu Telefon:
Internetcim(ek)
www.mtva.hu
EKRO000773782025

Nemzeti azonositészam 19325521241
Postai iranyitdszam: L0zl Orszag: Magyarorszag
Aron
+36 12004938 e +36 12004938

2025.06.04 15:36:01



Lebonyolité cime:

Ezen szervezet szerepkorei:

Szervezet szerepe Lebonyolito

Szervezet alszerepe

I1.1) A beszerzés mennyisége

I1. szakasz: Targy
I1.1) Meghatarozas

I1.1.1) A kozbeszerzés targya

Kozszolgélati média médiafogyasztasi kutatasok
I1.1.2) A beszerzés mennyisége

11.1.2.1) A kozbeszerzés mennyisége

Az ajénlatkérd (AK) altal tdAmogatott kozszolgdlati médiaszolgaltatdk (kozszolgélati radié csatorndk, televizids csatornak és
weboldalak) tartalomszolgdltatdsat tamogaté médiafogyasztas-kutatasi szolgaltatdsok nyujtasa keretszerzédés alapjan, a
kozbeszerzési eljaras kozbeszerzési dokumentumaiban (KD) foglaltak szerint.

1. Orszagos mintan végzett kozvélemény kutatds (radié és/vagy televizids csatorndkra és online feliilletekre vonatkozoan is)
2. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatés

3. Lakossagi online médiahasznélati szokésokra vonatkozé kutatds (radid és/vagy televizios csatornakra és online feliiletekre
vonatkozdan is)

4. Kvalitativ (fékuszcsoportos) kutatds (radid és/vagy televiziés csatornakra és online feliiletekre vonatkozoan is)

5. AMT/Auditérium teszt/, ,,zenei izlésteszt” (radié csatornékra vonatkozdan)

6. Telefonos adatfelvételen (CATI) alapuld zenei teszt/(,,Callout” teszt)

7. Személyiségek ismertségét és kedveltségét vizsgald kutatéds

8. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors véleménykutatas

9. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors, tracking jellegli imazskutatés

10. Személyes megkérdezésen alapuld, televiziés miisorokra/sorozatokra vonatkozé kutatés

11. Online omnibusz kutatas

12. Weboldalon vagy e-mailben kikiildhetd, nyitott linkes kutatés

13. Mélyinterja

14. Szakért6i tandcsadasi tevékenység

Varhat6 mennyiségek (db):

Orszéagos 2000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatds (radié és/vagy televizids csatornakra és online feliiletekre vonatkozoan is)
1db

Orszéagos 1000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatds (radié és/vagy televizids csatornakra és online felliletekre vonatkozoan is)
1db

Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatds 1 db

Lakosségi online médiahasznélati szokasokra vonatkozé kutatés (radio és/vagy televizids csatornakra és online feliiletekre
vonatkozodan is) 1db

Kvalitativ (fékuszcsoportos) kutatéas (radié és/vagy televizids csatornakra és online feltiletekre vonatkozdan is) 14 db
AMT/Auditérium teszt/, ,zenei izlésteszt” (radio csatornékra vonatkozodan 1db

Telefonos adatfelvételen (CATI) alapuld zenei teszt/(,Callout” teszt) 1 db

Személyiségek ismertségét és kedveltségét vizsgald kutatés 2 db

Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors véleménykutatas 4 db

Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors iméazskutatés 12 db

Személyes megkérdezésen alapuld, televizids mlisorokra/sorozatokra vonatkozo6 kutatas 2 db

Online omnibusz kutatés 1db

Weboldalon vagy e-mailben kikiildhetd nyitott linkes kutatés 1 db

Szakért6i mélyinterjuk készitéses 6 db

SzakértGi tandcsadasi tevékenység (6rédban) 120 éra

A megjelolt mennyiségek téjékoztatod jellegiiek, a tervezett éves (12 hdnapos) megrendelések nagysédgrendi mennyiségei, melyek a
teljesités soran véaltozhatnak.
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I1.2) Meghatarozas

I1.2) Meghatarozas, adminisztrativ informaciok

I1.2.1) Elnevezés: Kozszolgélati média médiafogyasztasi kutatasok

11.2.3) A teljesités helye:

A teljesités helyére vonatkozé egyéb korlatozédsok

Orszag: Magyarorszag NUTS-Kéd: HU110 Budapest
Irdnyit6szam: Lo Telepiilés: Budapest
Koztertlet neve: Kunigunda Kozteriilet jellege: utja

64

Héazszam: Helyrajzi szam:

Tovabbi informacidok

11.2.4) Kozbeszerzés leirasa:

Az ajénlatkérd (AK) altal tdAmogatott kozszolgdlati médiaszolgaltatok (k6zszolgélati radié csatorndk, televizids csatornak és
weboldalak) tartalomszolgaltatdsat tamogaté médiafogyasztés-kutatasi szolgaltatdsok nyujtasa, az inditandé eljaras kozbeszerzési
dokumentumaiban (KD) foglaltak szerint

A nyertes ajanlattevotdl (AT) megrendelhet6 tevékenységek:

1. Orszagos mintan végzett kozvélemény kutatds (radié és/vagy televizios csatornédkra és online feliilletekre vonatkozdan is)

A kutatds célja: megismerni a hazai felnétt népesség vagy egy kivalasztott csoportjanak informéalédasi és médiahasznalati szokasait,
illetve feltérképezni az egyes kozszolgalati csatornak (tv, rddid, online) informaciészerzésben és kikapcsolddasban betoltott szerepét,
osszehasonlitva a tobbi médiaszolgaltaté hasonld tartalmi csatornaival. A kutatas kiemelten kezeli az MTVA portféliéjaba tartozo
televizids és radids csatornédkat, illetve a csatorndkhoz és misorokhoz tartozé weboldalakat és k6z0sségi média feluleteket.

A kutatds moédszertana:

Az adatfelvételt a 18 éves és anndl idésebb lakossdgi mintén, vagy annak almintdjan, 2000 vagy 1000 f6 megkérdezésével kell
lebonyolitani. Az adatfelvételnek legalabb 100 telepiilésre kell kiterjednie, a telepiilésmintanak le kell képeznie Magyarorszag
telepiilésszerkezetét. Az adatfelvétel alapjat képez6 kérddivet a kutatast végzo cég ajanlatkérével egyeztetve alakitja ki. A kérdéiv
id6tartama minimum 25 perc, de maximum 30 perc.

2. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatds

A kutatds célja: a telefonos megkérdezés sajatossagainak megfeleld rovid, jol korilhatarolhaté kutatdsi témaéak koltséghatékony
lebonyolitdsa. A kutatdsi forma akkor is j6l haszndlhat6, ha a kutatdsi eredményekre viszonylag rovid hataridén belil sziikkség van. A
vizsgalattal szemben az is elvaras, hogy igény esetén kiilonb6z6 szlir6paraméterek alkalmazdasara is lehetdség legyen (pl. fiatal
korcsoport, gyermeket nevel6 sziilék, valamilyen radio- vagy televizidcsatorna kézonsége, stb.).

A kutatds médszertana:

Az adatfelvételt a 18 éves és anndl idGsebb lakossagi mintan, vagy ennek részmintdjan, minimum 1000 f6 megkérdezésével kell
lebonyolitani.

Az adatfelvétel alapjat képez6 kérdoivet a kutatast végzoé cég ajanlatkérdvel egyeztetve alakitja ki. A kérdéiv id6tartama minimum 10
perc, de maximum 15 perc.

3. Lakossagi online médiahasznélati szokdsokra vonatkozd kutatas (radi6 és/vagy televizids csatorndkra és online feliiletekre
vonatkozdan is)

A kutatds célja: megismerni az internetezé népesség médiahasznélati szokésait, feltérképezni az 1j technolégidk szerepét koriitkben, a
parhuzamos képernyéhasznalatot. A kutatéds kiemelten kezeli a kozmédia csatorndihoz és miisoraihoz kéthet6 online felilleteket és
applikaciokat.

A kutatds médszertana:

Az adatfelvételt a 18 éves és idGsebb internethasznélé lakossdgi mintén, vagy ezek részmintdjan - ahol a részminta alapsokasaga
legalabb 1 milli6 18 éves vagy id6sebb magyarorszagi lakos - minimum 1 000 f6 megkérdezésével kell lebonyolitani.

Az adatfelvételnek legaldbb 20.000 f6t magaban foglalé online panel igénybe vételével kell megvaldsulnia.

Az adatfelvétel alapjat képezd kérdGivet a kutatast végzd cég az ajanlatkérével egyeztetve alakitja ki. A kérdéiv idétartama minimum
15, de maximum 20 perc.

4. Kvalitativ (fokuszcsoportos) kutatés (radio és/vagy televizids csatornakra és online felliletekre vonatkozoan is)

A kutatds célja: a kiillonbo6z6 televizids és radidcsatornak nézdi/hallgatoi, kiillonbozo tv és radidmisorokkal (adasban 1évé és 4j,
tesztelend@) kapcsolatos 0sszetett nézdi/hallgatdi vélemények megismerése, a médiafogyasztassal kapcsolatos attitiidok,
viselkedésmintak feltdrésa.

A kutatds médszertana:

A kutatdas témdajatol fliggéen egy kutatdsi projektben 4-8 fokuszcsoport vagy 1-4 online férum segitségével lebonyolitott beszélgetésre
keril sor.
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5. AMT/Auditorium teszt/, ,zenei izlésteszt” (radié csatorndkra vonatkozdan)

Az AMT kutatédsok célja a zenei izlésvildg részletes vizsgdlata, vagyis annak feltarasa, hogy az MTVA zenés radioi altal hasznalt
célcsoportok milyen stilusokat, milyen konkrét dalokat preferdlnak, illetéleg az egyes stilusok és konkrét dalok milyen kapcsolatban
allnak egymassal. A kapott eredmények felhasznaldsaval igy a f6 cél a zenei szerkesztés tdmogatasa: vagyis, hogy mely stilusok és
dalok azok, amelyek a leginkdabb megfelelnek a k6zonség igényeinek, mely stilusok keverhet6k a tobbi stilussal igy, hogy azok ne
csOkkentsék a kozonség aktivitdsat a zenei csatornék irant.

A kutatds menete és mintéja

A teszt soran 6sszesen 300 {6 tesztelésére keriil sor személyes megkérdezéssel: 100 f6 Budapesten 100-100 {6, pedig két vidéki, 20
ezer lakosndl népesebb nagyvarosban (a vidéki helyszineket a nyertes ajanlattevé javaslata alapjan ajanlatkérd valasztja ki).

6. Telefonos adatfelvételen (CATI) alapulé zenei teszt/(,Callout” teszt)

A Callout kutatas célja hogy a korabbi Auditorium teszt soran megtalalt stilusokon beliil ajanlatkéré szakemberei folyamatosan
monitorozhassak az 4j dalok ismeretét és megitélését.

A kutatds menete és mintéja

A teszteket HULLAMONKENT 100 f6 megkérdezésével kell lebonyolitani.

7. Személyiségek ismertségét és kedveltségét vizsgald kutatas

A kutatds célja, hogy felmérjik a killonb6z6 televizié és radidcsatorndk misorvezetdinek illetve a kés6bbi, potencialis miisorvezetdk,
vendégek, szerepl6k ismertségét és népszeriiségét.

A kutatds menete és mintéja:

A kutatast hullamonként 500 f6s, 18 éves vagy id6sebb lakossagi mintan kell lebonyolitani.

8. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors véleménykutatés

A kutatds célja: a telefonos megkérdezés sajatossdgainak megfeleléen rovid, jol korilhatéarolhaté kutatasi téma gyors,
koltséghatékony lebonyolitasa.

A kutatds menete és mintéja:

Az adatfelvételt 18 éves vagy anndl id6sebb mintan, 1000 f6 megkérdezésével kell lebonyolitani.

FOLYTATAS A VI.1.7. PONTBAN
(az épitési beruhdzds, drubeszerzés vagy szolgdltatds jellege és mennyisége, illetve az igények és koévetelmények meghatdrozdsa)

I1.2.5) Opcidkra vonatkozé informacio

Opcidk Nem

11.2.6) Eurdpai unids alapokra vonatkozoé informaciok

A beszerzés eurdpai unids alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos Nem
Nem

I1.2.7. Annak feltiintetése, hogy az ajanlatkéroé csak az értékelési sorrendben legkedvezébb
vagy a legkedvezo6bb és az azt koveto egy vagy tobb legkedvezobb ajanlattevo tekintetében
végezte-e el a biralatot

11.2.8) Elézetes piaci konzultaciora vonatkozé informaciok

ElGzetes piaci konzultacio lefolytatasara sor keriilt Igen

El6zetes piaci konzultaciéo EKR azonositéja EKR000565822025

Az elbzetes piaci konzultaciok eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:

Kapcsolddé el6zetes piaci konzultacié szama: EKR000565822025. Az el6zetes piaci konzultacio soran érkezett észrevételekre AK az
allaspontjat, valamint az azok szerint médositott miiszaki leirdst és szerz6déstervezetet megkiildte. AK a jelen kozbeszerzési eljarast
az el6zetes piaci konzultacid soran kialakitott tartalommal és feltételek szerint inditotta meg, illetve folytatta le.

IV. szakasz: Eljaras

IV. szakasz: Eljaras
IV.1) Meghatarozas

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljaras kertlt alkalmazasra:
Kbt. Harmadik Rész, XVII. fejezet

IV.1.2) Az eljaras fajtaja Nemzeti Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Nyilt eljaras (hirdetménnyel induld)

IV.1.3) Targyalasos eljaras vagy versenyparbeszéd esetén az eljaras alkalmazasat megalapoz6 korilmények ismertetése:

EKRO000773782025



IV.1.4) Hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras esetén az eljaras alkalmazasat megalapoz6 korillmények ismertetése:

IV.2) Adminisztrativ informaciok

IV.2.1) Az adott eljarasra vonatkozo kozzététel
A hirdetmény szama a Hivatalos Lapban:

A hirdetmény szdma a Kézbeszerzési Ertesitében: 07565/2025

Eljards EKR azonositéja: EKR000773782025
Keretmegéllapodas azonositd szédma:

Dinamikus Beszerzési Rendszer azonosité szama:

1V.2.2) Hirdetmény kozzététele nélkiil induld eljaras esetén az eljarast megindito6 felhivas megkiildésének, illetéleg a
Kozbeszerzési Hatosag tajékoztatasanak napja:

1V.2.3) Elektronikustol eltéré kommunikacios eszkozok alkalmazasanak indoka:

V. szakasz: Az eljaras eredménye

V. szakasz: Az eljaras eredménye

Az eljards eredményes volt: Igen

V.2 Az eljaras eredménye
V.2.1) Az érvényes ajanlatot tevok
Ajanlattevék neve, cime és addszama, alkalmassaguk indokolédsa és ajanlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):

Ajénlattevé neve, székhelye Adészdma
OBSERVER Médiafigyeld és Kutaté Kft., Magyarorszag 1143 Budapest, Ilka Utca 52.A 10688515242

Ajénlat technikai azonositdja: G Y08 BHED

Az érvényes ajanlattevik tekintetében alkalmassaguk indokolasa:

Az ajénlattevd a kozbeszerzési dokumentumokban foglaltaknak megfeleléen igazolta, hogy megfelel az eldirt alkalmassagi
feltételeknek.

Ertékelési kritériumok, az arra vonatkoz6 megajénlas adatai:

V.2.2) Az ajanlatok értékelése

Az ajanlattevé neve: Elért 6sszpontszam: Rangsor:

OBSERVER Médiafigyel6 és Kutaté Kft. 1440 1

Ajanlat technikai azonositéja: EKR000773782025/8665

Szoveges értékelés:

1.1. Orszagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliilletekre
vonatkozdan is) teljes 18+-o0s, felnétt lakossag esetén (netté HUF/db): 10 395 000 - 6x10=60 pont

1.2. Orszagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 50-70% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 13 736 250 - 6x10=60 pont

1.3. Orszagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 25-49% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 16 191 250 - 3x10=30 pont
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1.4. Orszagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliilletekre
vonatkozdan is) 10-24% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 20 783 750 - 3x10=30 pont

1.5. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) teljes 18+-os, felnétt lakossag esetén (netté HUF/db): 6 525 000 - 6x10=60 pont

1.6. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 50-70% kozo6tti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 7 650 000 - 6x10=60 pont

1.7. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliilletekre
vonatkozdan is) 25-49% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 8 325 000 - 6x10=60 pont

1.8. Orszagos 1000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (rédié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 10-24% kozo6tti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 9 325 000 - 6x10=60 pont

1.9. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatds teljes 18+-os, felnétt lakossag esetén (netté HUF/db): 5 197 500
- 9x10=90 pont

1.10. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatds 50-70% kozotti penetracigju célcsoport esetén (netté HUF/db):
6 868 125 - 6x10=60 pont

1.11. Lakosségi online médiahaszndlati szokdsokra vonatkozo kutatds (radié és/vagy televizids csatornédkra és online feliletekre
vonatkozdan is) (nett6 HUF/db): 2 310 000 - 6x10=60 pont

1.12. Kvalitativ kutatds személyes fokuszcsoport (radid és/vagy televizids csatornédkra és online feliiletekre vonatkozoan is)
(netté HUF/db): 748 000 - 9x10=90 pont

1.13. Kvalitativ kutatas online fékuszcsoport (radi6 és/vagy televizids csatorndkra és online feliiletekre vonatkozodan is) (netto
HUF/db): 748 000 - 6x10=60 pont

1.14. Kvalitativ kutatas online férum (radié és/vagy televiziés csatornéakra és online felliletekre vonatkozéan is) (netté HUF/db):
2 800 000 - 6x10=60 pont

1.15. AMT/Auditérium teszt/, ,zenei izlésteszt” (radié csatorndkra vonatkozdan (netté HUF/db): 8 200 000 - 3x10=30 pont
1.16. Telefonos adatfelvételen (CATI) alapuld zenei teszt/(,Callout” teszt) (netté HUF/db): 1 000 000 - 3x10=30 pont

1.17. Személyiségek ismertségét és kedveltségét vizsgald kutatas (netté HUF/db): 3 465 000 - 9x10=90 pont

1.18. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors véleménykutatas (netté6 HUF/db): 450 000 - 9x10=90 pont

1.19. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors imazskutatas (nett6 HUF/db): 120 000 - 9x10=90 pont

1.20. Személyes megkérdezésen alapuld, televiziés miisorokra/sorozatokra vonatkozé kutatds (netté HUF/db): 4 950 000 -
6x10=60 pont

1.21. Online omnibusz kutatas (nett6 HUF/db): 350 000 - 6x10=60 pont

1.22. Weboldalon vagy e-mailben kikildhet6 nyitott linkes kutatéds (netté6 HUF/db): 2 500 000 - 6x10=60 pont
1.23. Mélyinterjuk készitése (nettd6 HUF/db): 150 000 - 3x10=30 pont

1.24. Szakért6i tanacsadési tevékenység (netté HUF/6ra): 22 000 - 6x10=60 pont

2. A TI1.1.3) pont M2.2) alpontja szerinti szakember tudoményos fokozattal rendelkezik-e szocioldégia vagy mas
tarsadalomtudomaényi teriileten? (igen / nem): Nem - 10x0=0 pont

Ertékelési kritériumok, az arra vonatkozé elért pontszamok:

Léasd az el6z6 bekezdésben.

V.2.3) Az ajanlatok értékelése soran adhat6 pontszam also és fels6 hatara:

0 10

V.2.4) Az ajanlatok értékelése soran modszernek (moédszereknek) az ismertetése, amellyel az ajanlatkéré megadta az
ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran a ponthatarok kozotti pontszamot:

Az ajanlatkéré az ajanlattételi felhivasban eldirta, hogy:
,Az ajanlatok értékelési szempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran adhat6 pontszam: 0-10

A mébdszer(ek) meghatarozasa, amellyel (...) ponthatarok k6zotti pontszdmot megadésra keriil: (1) AK az 1.1.-1.24. résszempontot
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(ajénlati &r) az értékaranyositas (forditott ardnyositas) értékelési modszere szerint, a 2. résszempontot a pontozasos értékelési
modszer szerint értékeli. (,Igen” valasz 10 pontot kap, a ,Nem” valasz 0 pontot kap.)”

Az ajénlatkérd a Kozbeszerzési Dokumentumban eléirta, hogy:
,Ajanlatkérd a jelen eljarasban a legjobb ar-érték ardny értékelési szempontjat alkalmazza [Kbt. 76. § (1) bek. c) pont].

Az ajanlatok értékelési szempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran adhatdé pontszam, mely minden értékelési
részszempont esetében azonos: 0-10

Az ajénlatok értékelése soran alkalmazott mdédszerek részletes ismertetése:

1.1. Orszéagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatds (rédié és/vagy televizioés csatornédkra és online feliletekre
vonatkozdan is) teljes 18+-os, felnétt lakossag esetén (netté HUF/db)

1.2. Orszagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatéds (radid és/vagy televizids csatornakra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 50-70% kozotti penetracidjia célcsoport esetén (netté HUF/db)

1.3. Orszéagos 2000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televizidés csatornédkra és online feliiletekre
vonatkozodan is) 25-49% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db)

1.4. Orszéagos 2000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatds (radié és/vagy televizioés csatornédkra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 10-24% kozotti penetraciéju célcsoport esetén (netté HUF/db)

1.5. Orszéagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatds (rédié és/vagy televizioés csatornédkra és online feliletekre
vonatkozdan is) teljes 18+-os, felnétt lakossag esetén (netté HUF/db) (netté6 HUF/db)

1.6. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatéds (radid és/vagy televizids csatornakra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 50-70% kozotti penetracidjia célcsoport esetén (netté HUF/db)

1.7. Orszagos 1000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornédkra és online feliiletekre
vonatkozodan is) 25-49% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db)

1.8. Orszéagos 1000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatds (radié és/vagy televizioés csatornédkra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 10-24% kozotti penetraciéju célcsoport esetén (netté HUF/db)

1.9. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatas teljes 18+-o0s, feln6tt lakossag esetén (netté HUF/db)

1.10. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatas 50-70% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db)
1.11. Lakosségi online médiahasznalati szokasokra vonatkozo6 kutatas (radi6 és/vagy televizids csatorndkra és online feliilletekre
vonatkozdan is) (netté HUF/db)

1.12. Kvalitativ kutatds személyes fokuszcsoport (radié és/vagy televizids csatorndkra és online felilletekre vonatkozdan is) (netto
HUF/db)

1.13. Kvalitativ kutatds online fokuszcsoport (radi6 és/vagy televizids csatorndkra és online feliiletekre vonatkozdan is) (nettoé
HUF/db)

1.14. Kvalitativ kutatds online férum (radié és/vagy televiziés csatornéakra és online feliletekre vonatkozoan is) (netté HUF/db)
1.15. AMT/Auditérium teszt/, ,zenei izlésteszt” (radié csatorndkra vonatkozdan (netté HUF/db)

1.16. Telefonos adatfelvételen (CATI) alapuld zenei teszt/(,,Callout” teszt) (netté HUF/db)

1.17. Személyiségek ismertségét és kedveltségét vizsgald kutatds (netté HUF/db)

1.18. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors véleménykutatéds (netté6 HUF/db)

1.19. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors imazskutatéds (netté HUF/db)

1.20. Személyes megkérdezésen alapuld, televiziés milisorokra/sorozatokra vonatkozoé kutatas (netté HUF/db)
1.21. Online omnibusz kutatas (netté HUF/db)

1.22. Weboldalon vagy e-mailben kikiildhetd nyitott linkes kutatéds (netté HUF/db)

1.23. Mélyinterjuk készitése (netté HUF/db)

1.24. SzakértGi tanacsadési tevékenység (nett6 HUF/6ra)

Ertékelési médszer a fenti ,Ar” részszempontok esetében: A Kézbeszerzési Hatdsag utmutatdja a nyertes ajanlattevé kivalasztasara
szolgélé értékelési szempontrendszer alkalmazasardl (KE 2020. évi 60. szam; 2020. méarcius 25.) 1. szdmu melléklet A.1.aa) pontja
szerinti forditott ardnyositas.

Forditott ardnyositasi mdédszer

Alegjobb
P= - * (Pmax - Pmin ) + Pmin
Avizsgalt
Ahol:
P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozé értékelési pontszama

Pmax: a pontskéla felsé hatara

Pmin= a pontsala alsé hatéara

Alegjobb: a legelénybdsebb ajanlat tartalmi eleme
A vizsgalt: a vizsgalt ajanlat tartalmi eleme.

A legalacsonyabb nett6 ar kapja meg a maximadlis pontot (felsé ponthatéar: 10), a tobbi ajanlat pontszama pedig forditott aranyositassal
keril kiszamitasra a fenti képlet alapjan.

2. értékelési szempont: A I11.1.3) pont M2.2) alpontja szerinti szakember tudoméanyos fokozattal rendelkezik-e szocioldgia vagy mas
tarsadalomtudomanyi teriileten? (igen / nem)

Ertékelési médszer: A Kozbeszerzési Hatdsag utmutatdja a nyertes ajanlattevé kivalasztdsara szolgalé értékelési szempontrendszer
alkalmazasarél (KE 2020. évi 60. szam; 2020. marcius 25.) 1. szamu melléklet B) pontja szerinti pontozas az aldbbi tablazat szerint.
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Vallalas Pontszam
,Nem” 0 pont
,Igen” 10 pont"

Az ajanlatkérd elGszor az értékelési részszempontok szerinti tartalmi elemeket értékelte a fenti mdédszerek szerint, majd a kapott (két
tizedes jegyig kerekitett) értékelési pontszamokat értékelési részszempontonként megszorozta az adott értékelési részszempontra
megadott siulyszammal, végiil a szorzatokat 6sszeadta.

V.2.5) Nem ellendrzott ajanlatok:
A nem ellen6rzott ajanlatot tevék neve, cime, adészama:
Ajanlattevé neve, székhelye Addszama

V.2.6) A nyertes ajanlattevo

Ajanlattevo neve, cime, adoszama és ajanlata kivalasztasanak indokai:
OBSERVER Médiafigyel6 és Kutaté Kft., Magyarorszag 1143 Budapest, Ilka Utca 52.A 10688515242

Ajanlat technikai azonositéja: EKR000773782025/8665

A nyertes ajénlat kivalasztdsédnak indokai:

Az ajénlattevé tette az értékelési részszempontok szerinti legkedvez6bb érvényes ajanlatot.
Ajanlattevé ajanlatdnak értékelési részszempontok szerinti tartalmi elemei az aldbbiak:

1.1. Orszagos 2000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliilletekre
vonatkozdan is) teljes 18+-o0s, feln6tt lakossag esetén (netté HUF/db): 10 395 000

1.2. Orszagos 2000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 50-70% kozo6tti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 13 736 250

1.3. Orszagos 2000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 25-49% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 16 191 250

1.4. Orszagos 2000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televizids csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 10-24% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 20 783 750

1.5. Orszagos 1000 f6s mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televizids csatorndkra és online felilletekre
vonatkozdan is) teljes 18+-os, feln6tt lakossag esetén (netté HUF/db): 6 525 000

1.6. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televizios csatornékra és online feliiletekre
vonatkozdan is) 50-70% kozotti penetracidji célcsoport esetén (netté HUF/db): 7 650 000

1.7. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliilletekre
vonatkozdan is) 25-49% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 8 325 000

1.8. Orszagos 1000 fés mintan végzett kozvélemény kutatas (radié és/vagy televiziés csatornékra és online feliilletekre
vonatkozdan is) 10-24% kozo6tti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db): 9 325 000

1.9. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatds teljes 18+-os, felnétt lakossag esetén (netté HUF/db): 5 197 500
1.10. Telefonos adatfelvétellel lebonyolitott kozvélemény kutatds 50-70% kozotti penetracidju célcsoport esetén (netté HUF/db):
6 868 125

1.11. Lakosségi online médiahaszndlati szokdsokra vonatkozo kutatds (radié és/vagy televizios csatornédkra és online feliletekre

vonatkozdan is) (netté HUF/db): 2 310 000

1.12. Kvalitativ kutatas személyes fokuszcsoport (radid és/vagy televizids csatornékra és online feliletekre vonatkozoan is)
(netté HUF/db): 748 000

1.13. Kvalitativ kutatas online fékuszcsoport (radi6 és/vagy televizids csatorndkra és online feliiletekre vonatkozoéan is) (netto
HUF/db): 748 000

1.14. Kvalitativ kutatas online férum (radié és/vagy televiziés csatornéakra és online felliletekre vonatkozéan is) (netté HUF/db):
2 800 000

1.15. AMT/Auditérium teszt/, ,zenei izlésteszt” (radié csatorndkra vonatkozdan (netté HUF/db): 8 200 000
1.16. Telefonos adatfelvételen (CATI) alapuld zenei teszt/(,Callout” teszt) (netté HUF/db): 1 000 000
1.17. Személyiségek ismertségét és kedveltségét vizsgald kutatas (netté HUF/db): 3 465 000

1.18. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors véleménykutatas (netté6 HUF/db): 450 000
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1.19. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors imazskutatas (netté6 HUF/db): 120 000

1.20. Személyes megkérdezésen alapuld, televiziés miisorokra/sorozatokra vonatkozé kutatéds (netté6 HUF/db): 4 950 000
1.21. Online omnibusz kutatés (nett6 HUF/db): 350 000

1.22. Weboldalon vagy e-mailben kikildhet6 nyitott linkes kutatéds (netté HUF/db): 2 500 000

1.23. Mélyinterjuk készitése (nett6 HUF/db): 150 000

1.24. Szakért6i tanacsadési tevékenység (netté HUF/éra): 22 000

2. A TI1.1.3) pont M2.2) alpontja szerinti szakember tudoményos fokozattal rendelkezik-e szocioldgia vagy mas

tarsadalomtudomanyi teriileten? (igen / nem): Nem

Az ellenszolgéltatas 0sszege: 70 600 000,00 HUF

Annak feltintetése, hogy az ajanlattevé tobbvaltozatu ajanlatot tett-e: Nem

V.2.8) Alvallalkozé (k) igénybe vétele: Igen

A nyertes ajanlattev ajanlatdban a kozbeszerzésnek az(ok) a része(i), amely(ek)nek teljesitéséhez az ajanlattevé alvallalkozot
kivan igénybe venni

Erdész-Soés Judit egyéni véllalkozé: mintavétel, adatbazis épités
Tarsadalomkutato Korlatolt Felel6sségt Tarsasag: adatfelvétel; médiafogyasztési szokasokra vonatkozo telefonos adatfelvétellel

készult kutatasokban kérdéiv kidolgozasban, illetve elemzésben részvétel, koordinacio; telefonos adatfelvétellel bonyolitott
gyors iméazskutatdasokban kérdéiv kidolgozasban, illetve elemzésben részvétel;

Ajanlattételkor még nem ismert alvéllalkozok: kérdéiv kidolgozas, elemzés, fokuszcsoport moderalas, fokuszcsoport szervezés

V.2.9) Alvallalkozé6(k) megnevezése, adoszama:

Tarsadalomkutaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag (Ad6szam:23912407242;HEA Eurépai Uniés Adészam:HU23912407;Egyéb
nemzeti azonosit6:01-09-983828;0rszag:Magyarorszag;Iranyitészam:1146;Varos:Budapest; Utca és hazszam:Hermina Ut 16.
fszt. 1.)

Erdész-Sdés Judit egyéni véllalkozé (Addszam:56612082-1-33;0rszag:Magyarorszag;Iranyitdszam:2045;Varos:Torokbalint; Utca
és hazszam:Hatar utca 16.)

V.2.10) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrast nyujtod szervezet(ek), adészama és az alkalmassdagi kovetelmények megjelolése, amelyek igazoldsa érdekében a
nyertes ajanlatot kovet6 legkedvezGbb ajanlatot tevé ezen szervezetek eréforrasaira is tdmaszkodik:

Tarsadalomkutaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Ad6szém:23912407242;HEA Eurépai Uniés Adészam:HU23912407;Egyéb
nemzeti azonosit:01-09-983828;0rszég:Magyarorszag; Iranyitészam:1146;Varos:Budapest; Utca és hazszam:Hermina Ut 16.
fszt. 1.;Alkalmassagi kovetelmény:M.1.1. és M.1.2.)

Erdész-Sds Judit egyéni véllalkozé (Addszam:56612082-1-33;0rszag:Magyarorszag;Iranyitdszam:2045;Varos:Torokbalint; Utca
és hazszam:Hatér utca 16.;Alkalmassdagi kévetelmény:M.2.1.)

V.2.7) A nyertes ajanlatot kovet6 legkedvezébb ajanlatot tevo neve, cime, adészama, az ellenszolgaltatas 6sszege és
ajanlata kivalasztasanak indokai:

Ajénlat technikai azonositdja:

A nyertes ajanlatot kovetd legkedvezdébb ajénlat kivalasztasédnak indokai:

Az ellenszolgéltatéds Osszege:

Annak feltintetése, hogy az ajanlattevé tobbvéaltozata ajanlatot tett-e:
V.2.8) Alvallalkozé(k) igénybe vétele:

V.2.10) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrast nytjtod szervezet(ek), adészama és az alkalmassagi kovetelmények megjelolése, amelyek igazolasa érdekében a
nyertes ajanlatot kovetd legkedvez6bb ajénlatot tevé ezen szervezetek eréforrasaira is tdmaszkodik:

V.2.11) Az érvénytelen ajanlatot tevok

Az érvénytelen ajanlatot tevék neve, cime, adészama és az érvénytelenség indoka:
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Ajanlattevé neve, székhelye Addszama

Ajénlat technikai azonositdja:

Ervénytelenités jogcime:

Ervénytelenség indoka:

V.2.12) Az osszeférhetetlenségi helyzet elharitasa érdekében az ajanlattevo(k) altal tett intézkedések ismertetése:
Ajéanlattevé neve, székhelye Adészdma

V.3 Beérkezett ajanlatok

Felhivjuk a figyelmet, hogy az V.3) blokk V.3.1) pontja a , Beérkezett ajanlatok blokk frissitése” gomb alkalmazésaval, mig az V.3.2)
pontja az ,Adatok ujratoltése” gomb alkalmazésaval frissithet6. Abban az esetben, ha a frissités nem torténik meg, az EKR az
Osszegezés megkiildésekor, az ,Osszegezés megkiildése” gombra valé kattintéssal az V.2) blokk legutolsé mentett 4llapota szerint,
abban az esetben is frissiti, amennyiben a felhasznéld ezt nem teszi meg az eljarasi cselekmény zarasa elott.

V.3.1) Osszes beérkezett ajanlat

Ajanlat adatok:

Ajanlat technikai azonositéja: EKR000773782025/8665

Igen 1

Az ajénlatot rangsoroltak: Az ajénlat rangsora:

Ajéanlat statusza a biralat és értékelés eredményeként: Ervényes - Nyerteskent kivalasztott

Ajanlatot benyujto ajanlattevo (k)

Ajanlattevé (részvételre jelentkezd) szervezet / Kozos
ajanlattevik (részvételre jelentkezdk) képviseletében eljaré
szervezet

Gazdasagi szereplé mindsitése:

Hivatalos név: OBSERVER Médiafigyel6 és Kutato Kft.

Nemzeti azonositészam: 10688515242

Ilka Utca 52.A

Postai cim:
Varos: ECEIEE NUTS-kéd: HU110
Postai irdnyit6szédm: tie Orszéag: Magyarorszag

ugyfelkapcsolat@observer.hu +36 307992336

E-mail: Telefon:

Internetcim (URL): www.observer.hu Fax:

Gazdasagi szereplé kkv mindsitésére vonatkozé adat: Igen

V.3.2) Ajanlatokra vonatkozo6 informaciok

Beérkezett részvételi jelentkezések szdma: 0
A beérkezett ajanlatok szédma: 1
Elektronikus uton beérkezett ajanlatok szama: 1
Mikrovallalkozasoktél érkezett ajadnlatok szdma: 0
Kisvallalkozasoktdl érkezett ajanlatok szama: 1
Kozépvallalkozasoktdl érkezett ajanlatok szédma: 0
Kkv-ktol érkezett ajanlatok szama (kkv-a 2003/361/EK bizottsagi 1
ajanlasban meghatarozottak szerint):
Az ajénlatkérd orszagatol eltéré6 EGT-orszagban bejegyzett 0
ajanlattevdk ajanlatai:
Az EGT-n kiviili orszdgokban bejegyzett ajanlattevék ajanlatai: 0
0

Ellendrzott és érvénytelen ajanlatok szama:

EKRO000773782025



Ellendrzott és érvénytelen ajanlatok koziil az irredlisan alacsony ar
vagy koltség miatt érvénytelen ajanlatok szédma:

Nem ellen6rzott ajanlatok szama:

A nem ellen6rzott ajanlatok koziil azon ajanlatok szama, amelyek
tekintetében az ajanlattevé nem tartotta fennt az ajanlati kotottségét
a birdlati hataridé meghosszabbitdsa miatt:

Vl.szakasz: Kiegészit6 informaciok

VI. szakasz: Kiegészit6 informacidk
VI.1) Tovabbi informaciok

VI.1.1) A szerzédéskotési moratorium idétartama
Kezdete: Lejarata:

Moratdériummal kapcsolatos tovabbi informécidk:

Tekintettel arra, hogy kizarélag 1 db ajanlat keriilt benyujtasra, a Kbt. 131. § (8) bek. a) pontja alapjan jelen eljarasban nem
érvényesil szerz6déskotési moratérium.

VI.1.2) Az 6sszegezés megkiilldésének idépontja: 2025.06.04

VI.1.3) Az 6sszegezés modositasanak indoka:

VI.1.4) A moédositott osszegezés megkiilldésének idépontja:

VI.1.5) Az 6sszegezés javitasanak indoka:

VI.1.6) A javitott osszegezés megkiildésének idopontja:

VI.1.7) Tovabbi informaciok:

i) Az V.2.6. pontban a szerzédés nettd keretdsszege keriilt feltiintetésre.
ii) A I1.2.4. PONT FOLYTATASA

9. Telefonos adatfelvétellel bonyolitott gyors, tracking jellegli imazskutatés

A kutatds célja: a telefonos megkérdezés sajatossdgainak megfeleléen rovid, jol koriilhatédrolhaté kutatasi téma gyors,
koltséghatékony lebonyolitdsa. A kutatés célja, hogy az MTVA tarsadalmi ismertségét és megitélését lekutassa havi jelleggel.
A kutatas menete és mintdja: Az adatfelvételt 18 éves vagy anndl idésebb mintan, 1000 f6 megkérdezésével kell lebonyolitani.

10. Személyes megkérdezésen alapuld, televiziés miisorokra/sorozatokra vonatkozo6 kutatas

A kutatds célja, hogy az Gjonnan induld, vagy mar futdé milisorok, sorozatok megitélését, az azokhoz kapcsolddo attitiidoket feltérja.
A kutatds menete és mintédja: A személyes megkérdezésen alapuld adatfelvételt 18 évesnél idésebb mintén, 150 f6 bevonasaval kell
lebonyolitani.

11. Online omnibusz kutatas

A kutatds célja: az online médszertan sajatossagainak megfelel6en, az internetezék korében is relevans kutatasi téma gyors, elére
tervezhetd, koltséghatékony lebonyolitdsa. A kutatas célja, hogy valamely az MTVA miikodésével (weboldalak, k6zosségi média
feliletek, applikdciok, miisorok, események, sth.) kapcsolatos informaci6 tarsadalmi ismertségét és megitélését lekutassa.

A kutatds menete és mintédja: Az adatfelvételt 18 éves vagy annal idésebb internethasznalé mintén, 1000 f6 megkérdezésével kell
lebonyolitani.

12. Weboldalon vagy e-mailben kikiildhetd, nyitott linkes kutatas

A kutatds célja: olyan szik, specialis célcsoportok elérése, akik online panelekben nem elérhetéek - itt leginkabb a k6zosségi média
oldalak kovetdinek bazisa, bizonyos szakérték vagy belsé munkatarsak véleményének feltdradsa lenne a cél.

A kutatds menete és mintéja: A nyitott linkes kutatds soran a megbizott egy leprogramozott online kérddivet ad at a ajanlatkérd
részére; a link egy maximum 25 perces kérdgivre mutat.

13. Mélyinterju

A kutatds célja: Mélyebb piaci ismeretek szerzése, a technoldgiai trendek megértése, innovacios Gjitdsok és azok alkalmazasanak
megismerése a tertlet ismerdéivel, szakértéivel késziilt interjuk segitségével.

A televizié vagy réadiécsatornak, esetleg miisorok, online feliiletek k6zonségének viselkedése, a médiafogyasztési szokasainak
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atalakuldsa mogott meglévé mélyebb okok, motivacidk feltarasa, viselkedésmintdk megismerése.

Mélyebb betekintés az interjualany szaméara fontos és relevans témékban.

Nehezen elérhetd, kis 1étszdmu csoportok médiafogyasztasi szokdsainak, érdeklédésének megismerése, megértése.

A kutatds mddszertana: Egy kutatdsi projektben, a kutatéds témajatol és a téma nehézségétol fiiggben, a kutatécég és az ajanlatkérd
kozotti egyeztetés soran meghatarozott szamu, 10 és 15 kozotti paros interju/beszélgetés torténik a moderator és az interjualany
részvételével, specidlis szegmentdlé paraméterekkel, esetleg specidlis helyszinen 1-1,5 6ras hosszban. A beszélgetés torténhet online,
telefonon vagy személyesen is.

14. Szakért6i tandcsadasi tevékenység
A szakértGi tandcsadas célja, hogy a felsorolt kutatési tevékenységeken tulmutatd, a megrendel6 szakmai dontéseinek
megalapozasahoz sziikséges egyéb, a fenti feladatokhoz kapcsolédd szakértéi tandcsadési tevékenység elvégzésére eseti alapon sor

keriilhessen.

A szerz6dés keretosszege: netté 70.600.000 HUF. Ajanlatkéro a keretosszeg 70%-énak lehivaséara véllal kotelezettséget.
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