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1. BOVEZETES

A Korményzati Ellen6rzési Hivatal (a tovabbiakban: Mivatal) a Korményzati
Fllendrzési Hivatalrol szol6 355/2011. (XI1, 30.) Korm. rendelet 10. § (1) bekezdése
alapjan tanacsad6 tevékenységet folytatott a Didkhitel Kzpont Zartkorien Miksd6
Részvénytarsasag mkodése és gazdalkodasa targyaban.

A hallgat6i hitelrendszer 2001 -ben jétt létre, kereteit a hallgatol hitelrendszerr6l és a
Didkhitel Kozpontr6l sz6l6 119/2001. (VL 30.) Korm. rendelet fektette le. Ennek
helyébe lépett kés6bb a hallgat6i hitelrendszerr6l és a Diakhitel Kdzpontrél sz6lo
86/2006. (IV. 12) Korm. rendelet, majd a jelenleg is hatalyos, a hallgatoi
hitelrendszerrél szol6 1/2012. (1. 20.) Korm. rendelet.

A tanAcsad6i véleményben szerepld megéllapftasok a Diakhitel Kozpont Zrt. (a
tovdbbiakban: DHK Zrt) 4&ltal szolgéltatott adatokon alapulnak. A Hivatal
kockazatelemzés alapjan 52 szerz6dést vilasztott ki részletes ellen6rzésre a 2018-2020.
évi idGszak tekintetében sszesen 1,4 milliard Ft értékben.
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[1, VEzETO! d)ssm-‘.:-'m‘:1,m.(a

¢ hitelrendszer mikbddtetése. Célja,

11 7et. feladata a hallgatoi hitelrenc tés
e hm’w‘wwl a lehet6 Ic[;almrsonyabb kamatszint mrzl.leu
Mgl atok részére, 65 ezaltal minél

né bekapesolédast.

A 2001-ben alapit .
hopy kiils6 forrasok kedvezd be e
ful}?)ésil'son hitelt a fels6oktatésban résztvevd hallg

sz6élosebb kirben tegye lehetove a folsGoktatasba torté
abad felhasznaldst Diakhitel 1-
| 2-b6l. A Didkhitel 1 kamata
atas miatt - a hallgatok

a két {6 termékbol all, a sz

A DHK Zrt. hitelportfolioj Il, a sz
} andijra felvehetd Didkhite

bol és a kotott felhaszndlasd, b G gl Rathaftimog
jel » 1,99%, a Didkhitel 2 pedig - az alla o 2 "l 5 BSBTE
L(:':‘::':;E'l kamatmentes. Ezeklmulilrult 2020-ban a koronavirus jarvany "”n?fhl{f.ébsééa
hozott intézkedésck kozott bevezetésre kerillt a Didkhitel Plusz, amely egyszer l.'. A
orzer Ft-os szabad felhasznaldsti kamatmentes hitelt jelent a I.w.]lgamk szAmAra, 2
tandcsadés ideje alatt tovabbi jelent6s lépés tortént a hitelportfol lf}.bﬁvlfésél'{:, Ll.l(%yaré'-:.i
2021. méjus 31-t6] bevezetésre kertilt a szak- ¢s feln6ttképzésben _lgé“'y{:]hcm PZ 1']
hitel, melynek két tipusa teljes mértékben megegyezik a Didkhitel 1 és 2-vel,
minddssze az ligyfélkdrben tér el,

Az dtlagosan 93 f6 munkavillaloval rendelkez6 DHK Zrt, 4llami tamogatisban nem
részestilt, adozés el6tti eredménye pedig az elmalt években folyamatosan kizel
nullszald6s volt, mivel a hallgatoi hitelekb6l befoly6 kamatbevételekkel (2019-ben
mintegy 4,8 millidrd Ft) egyez6 dsszegli raforditasai meriiltek fel, A vezets beosztast
alkalmazottak 4tlagbére 2020-ban mar megkdzelitette havonta a brutté 1,2 milli6 Ft-ot,
mig az alkalmazottaké brutté 408 ezer Ft volt.

A DHK Zrt. kamatbevételei kbzvetett moédon részben allami forrisb6l szarmaztal,
ugyanis a hitelfelvevsknek nytjtott, de a DHK Zrt. részére fizetett kamattamogatasok
2019-ben mintegy 1,5 millidrd Ft-ot jelentettek, amely a tirsasig kamatbevételeinel
mintegy 30%-at tette ki, Emellett a csaladpolitikai intézkedések részeként a mésodik

gyermek utdn a hiteltartozas felét, a harmadik gyermek utdn a teljes dsszegét atvallalja
az allam. Ez 2019-ben 1,9 milliard Ft-ot jelentett, ami a hiteldlloményt cstkkentette.

A hitelallomény azonban dsszességében ennél nagyobb mértékben cstiklkent, a 2015.
évi 212 milliard Ft-os csticsrol 2019-re 183 millidrd Ft ald. Ugyan 2020-ban a Didkhitel
1 és 2 4lloménya mintegy 28 millidrd Fi-tal emelkedett, ez azonban fSként arra
vezethet§ vissza, hogy a koronavirus jarvény hatdsainak enyhitésére bevezetett
hitelmoratorium miatt 2020-ban 30%-kal, mintegy 10 milliard Ft-tal kevesebb
torlesztés érkezett a DHK Zrt.-hez, a meglév tartozasok pedig a moratorium alatt is
kamatoztak, amelyek az év végén tokésitésre kerilltek. Emellett a Kormany 2020-ban
tsbb mint a kétszeresére, 70 ezer Ft/horol 150 ezer Et/hora emelte a Didlchitel 1 havi
maximalis 6sszegét, a hallgatok 80%-a pedig €ltis a legmagasabb bsszeg igénylésének

lehet6ségével.

A Diskhitel 1 és 2-vel rendelkezék ardnya folyamatosan cstkkend tendenciat mutat.
Mig 2011-ben a hallgatok 19,4%-a rendelkezett valamelyik hitellel, ¢z az ardny 2019-
ben mér csak 12,5%, 2020-ban pedig mar csak 12,3% volt.
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A tarsasag a 2020. évben rekord osszegii, kzel 33 millidrd Ft hitelt folyositott,
azonban ez nem a meglévd termékek népszertiség-ntvekedésébél ered, hanem
szintén a koronavirus jarvény hatdsainak enyhitésére bevezetett Dikhitel Plusznak
koszonhetd. Az ij termék a rekord méretti kihelyezett hitelosszeg 42%-at (14 milliard
Ft) tette ki. Jellegéb6l ad6d6an azonban ez egy egyszeri hats, a tovabbi években nem
varhat6 ilyen mértékii hitelkihelyezés a Didkhitel Pluszb6l.

A kedvezotlen tendenciakat érzékelhette a DHK Zrt. menedzsmentje is, mivel az évi 1
milliard Ft-ot is meghalad6 anyag jelleg(i réforditdsok kozel felét hirdetés- és
reklamkoltségekre, illetve tanacsadasra koltottél. A Hivatal 4ltal vizsgélt
szerzédések alapjan azonban az ezek kozott megrendelt kutatasok, elemzések,
tanulmanyok dijazasa tébb esetben nem allt aranyban az ellenszolgaltatassal,
eléfordult hogy frivialis, az interneten szamos helyen ingyenesen elérhet6
megallapitasokra jutottak, illetve bizonyos esetekben a szerzddéskotéseket

megeldzéen olyan cégeket kértek fel ajanlattételre, amelyek teljesitési képessége
eleve kétséges.

A hiteldllomény és a kihelyezett hitelek dsszegében a jovében inkabb a 2021—ber§
bevezetett, a szak- és feln6ttképzésben igényelhet6 képzési hitel hozhat tOVchbl?l
érdemi és fenntarthaté novekedést. Ezzel ugyanis jelent6sen b6viil a potencialis
tgyfélkor.
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111. MEGALLAPITASOK

a a hallgato6i hitelrendszer mtkodtetése. A

tarsasag tulajdonosa 2002. december 30-t6l a Magyar /‘\!lam, 1(-1 t;:]a]cl;rlg:/{?grﬂi::
2010. janius 17-t61 a Magyar Fejlesztési Bank Zrt. gyak(?rol‘}a. Célja, hogy 1 Z e
» felsSoktatasban résztvevé hallgatok anyagi helyzetét javitsa oly médon, hogy a D
Zxt. kiils6 forrésok kedvez6 bevonaséaval a lehetS legalacsonyabb kamatszint mellletr
folyositson hitelt a fels6oktatasban résztvevs hallgatok részére, 6s ezéltal minél
szélesebb kérben tegye lehet6vé a felsboktatasba torténd beka pcso[éclést.

A 2001-ben alapftott DHK Zrt. feladat:

A DHK Zzt. hitelportf6li6ja két f6 termekbol 4ll, a szabad fe[haszne’]lasfl. Diékhitel 1-
b6l és a kotott felhasznalasy, tandijra felvehets Diakhitel 2-b6l. A Didkhitel 1 kamata
jelenleg 1,99%, a Didkhitel 2 pedig - az 4llami kamattamogatas miatt — a hallgatok
szamara kamatmentes, Ezek mellett 2020-ban a koronavirus jarvany enyhitésére
hozott intézkedések kozott bevezetésre kerilt a Didkhitel Plusz,! amely egyszeri, 500
ezer Ft-os szabad felhasznalasti kamatmentes hitelt jelent a hallgatok szamara. A
tanécsadds ideje alatt tovabbi jelentés 1épés tortént a hitelportf6lié bovitésere, u gyanis
2021. méjus 31-t61 bevezetésre keriilt a szak- és feln6ttképzésben igényelhet6 képzési
hitel 2 melynek két tipusa teljes mértékben megegyezik a Didkhitel 1 és 2-vel,

mind&ssze az tigyfélkdrben tér el.

A kereskedelmi bankok éltal nytjtott hitelekhez képest a hallgatéi hitelek t6bb
szempontb6l atipikus hiteltermékek. Hitelbirdlat nem torténik, minddssze a
jogosultsagot ellen6rzi a DHK Zrt. a Fels6oktatasi Informaciés Rendszer alapjan. A
hiteleknek nincs fedezete, ezért jelentds céltartalék képzés sziikséges a varhaté nem
fizet6 hitelek miatti értékvesztésre. A toérlesztése jovedelemardnyos (igy a
torlesztérészletek megéllapitaséhoz a NAV aéltal szolgéltatott jovedelmi adatok®
sziikségesek) és az évente valtozoé torlesztérészletek miatt a futamid® sem fix.

A DHK Zrt. az elmalt években dtlagosan 93 £6 szellemi fogla]kozésﬁ munkavallaléval
rendelkezett, a személyi jellegt raforditasok dsszege évente tobb mint 1.200 milli6 Ft
volt. A vezeté beosztast alkalmazottak atlagbére 2019-ben brutté 1.018 ezer Ft/hé,
2020-ban pedig méar 1.198 ezer Ft/hé (a vezérigazgatéé 3,5 milli6 Ft/ho), az
alkalmazottak 4tlagbére 2019-ben 383 ezer Ft/h6, 2020-ban pedig 408 ezer Ft/ho volt.

1 A Gazdaségvédelmi Akcibterv keretében a veszélyhelyzet okdn felvehet hallgatoi hitelr6l sz616
96,/2020. (IV. 10.) Korm. rendelet értelmében.

2 A hallgatéi hitelrendszerr6] sz616 1/2012. (L. 20.) Korm. rendelet ¢és a feln6ttképzésrol sz616 torvény
végrehajtasarol szol6 11/2020, (II. 7.) Korm. rendelet médositasardl sz616 389/2020. (VIIL 8.) Korm,
rendelet és az egyes korméanyrendeleteknek a hallgat6i és képzési hitelekkel dsszefilgg6 médositdsarél
52616 156/2021. (I11. 29.) Korm. rendelet értelmében.

3 Az ad6zés rendjérdl sz616 2017, 6vi CL. térvény 111. § (2) bekezdése: , Az dllami ad6- és vimhatoség
az ad6évet kbvett év okt6ber harmincegyedikéig a fizetésre kitelezett ad6azonosité jelét tartalmazo
megkeresésre a Didkhitel Kozpont Zrt.-nek elektronikusan vagy elekironikus adathordozén adatot
szolgdltat a hallgat6i hitel torlesztésére kotelezett természetes személynek az adéévben keletkezett, a

tirlesztési kistelezettség alapjdt képezo jévedelmérol.”
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Az anyag jellegi réforditisok Osszege hasonlé volt a személyi jellegt
réforditdsokéhoz, éves dtlagban meghaladta az 1.100 millié Ft-ot,

A tarsasag allami tdmogatisban nem részesiilt. A hallgatéi hitelekb6l befoly6
kamatokbol (2019-ben mintegy 4,8 milliard Ft) finanszirozta forrashiteleinek kbltségét
(2019-ben 1,8 milliard Ft), valamint sajat mikodését tgy, hogy az ado6zas el6tti
eredménye folyamatosan kizel nullszaldos volt, azaz a bevételekkel egyez6 tsszegfi
raforditas meriilt fel.

A hallgatéi hitelekb6l befolyt kamat ugyanalkkor részben allami forrasboél
szarmazott, mivel a Kormény tobb csatorndn keresztiil tdmogatja a hallgat6i
hitelrendszert. Egyrészt a DHK Zrt, bevételét képezik a hitelfelvev6knek nyfijtott,
azonban a DHK Zrt. részére fizetett célzott kamattamogatasok,! amelyek 2019-ben
mintegy 1,5 milliard Ft-ot tettek ki. Ez tsszességében a DHK Zrt. kamatbevételein
beliil - a Diékhitel 2 kamatédnak 2017 oktéberétél torténd teljes témogatasa és az
alacsony kamatkdrnyezet miatt lecstkkent kamatbevételek kovetkeztében - egyre
novekvo hanyadot, 2019-ben mér 30%:-os aranyt képviselt.

|
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A kamattdmogatisok mellett a Kormény csaladpolitikai intézkedéseinek értelmében
2018. januar 1-t6] az dllam a mésodik gyermek utdn a hallgat6i hiteltartozas felét, a
harmadik gyermek utén a teljes tartozast atvéllalja.? Ennek kovetkeztében a DHK Zrt.
kozvetetten 2018-ban 1,1 millidrd Ft, 2019-ben 1,9 milliard Ft dllami tamogatasban
részesiilt. Ez a tamogatas féként tOketorlesztést jelentett, ami igy a meglévé
hitelallomanyt cstkkentette.

A hitelalloméany azonban ennél is nagyobb mértékben cstkkent, a 2015, évi 212
milliard Ft-os cstcsr6] 2019-re 183 milliard Ft ala. Ennek egyik tényezéje a didkhitelek

1 A kbltségvettsi torvényekben a ,GYES-en és GYED-en lévék hallgatéi hitelének célzott timogatdsa”
ésa ,Didkhitel 2 konstrukcié kamattimogatésa” fejezetek,
% A koltségvetési torvényekben a , Didkhitel tartozds cstkkentésének tdmogatdsa” fejezet.
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Tit torlesztésnek egyre nagyobb hanya o i
bt Magyar KbVetEléSkezem Zrt.

solents tényezo, hogy jogsza

felmondott hitleit, dsszesen 22,
részére engedményezte.
. L 3 28
Ugyan 2020-ban a Diakhitel 1 ¢s 2 allomanya mintegy et tényez0re
i : Ak novekedéscbol eredt hanem
azonban nem az igénylok szaman 5 m:]s iy il enyhftésére fors azetelt
10 milliard Ft-tal kevesebb

vezethet® vissza: Egyrészt a korona
hitelmoratériumé miatt 2020-ban 30%-kal, mintegy
az alacsony kamatok miatt kozel 90%-ban a

torlesztés érkezett a DHK Zrt-hez, ami ; :
hitelek tSkeallomanyat csskkentette volna. A megléve tartozasok pedig moratérium
alatt is kamatoztak, amelyek az év végén tokesftésre keriiltek. Emellett a Kormény
2020-ban tobb mint a keétszeresére 70 ezer Ft/horol 150 ezer Ft/hora emelte a
Dislchite] 1 havi maximalis Gsszegét, a hallgatok 80%-a pedig €lt is a legmagasabb

osszeg igénylésének lehetoségével.
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érdemben, mikozben a KSH adatai alapjén a felsooktatésban tan
id6szak alatt csak 22%-kal lett kevesebb. Ennek megfelelsen mig 2011
19.4%-a rendelkezett diskhitellel, ez az arény 2019-ben 12,5%, 202
csak 12,3% volt. ' 50 s e
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A Didkhitelt igényl6k szdma
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== Hiltelfelvevok ardnya (%) |

A nehézségek ellenére a DHK Zrt. a 2020. évben rekord dsszegt, kozel 33 millidrd Ft

hitelt foly6sitott. Azonban ez sem a meglévé termélek népszer tiség-novekedésébdl
ered, hanem szintén a koronavirus jarvany hatdsainak enyhftésére bevezetett
Dialkhitel Plusznak koszonhetd. Az tj termék a rekord mérett kihelyezett hiteltsszeg
42%-at (14 milliard Ft) tette ki. Jellegébél ad6d6an azonban ez egy egyszeri hatés, a
tovabbi években nem varhato ilyen mérték( hitelkihelyezés a Didkhitel Pluszb6l. A
nvekedés masik dsszetevGje pedig a Didkhitel 1 havonta igényelhet6 maximalis
tsszegének jelent6s emelése volt.

Hitelkihelyezés és a hitelfelvevék szdma |
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|I =g@=Didkhitel 2 aktiv hitelfelvevs (ezer [6) © Didkhitel Plusz aktiv hitelfelvevd (ezer [6)

A kedvezb6tlen tendencidkat érzékelhette a DHK Zrt. menedzsmentje is, mivel az évi 1

millidrd Ft-ot is meghalad6 anyag jelleg(i raforditasok kozel felét hirdetés- és
reldamlkoltségekre, illetve tanacsadasra koltotte.

A 2018-202{}: évek tekintetében kivalasztott — tsszesen brutté 1,4 milliard Ft dfjazas
mellett létrejott - 52 szerz6dés megkotését jellemzien kbzbeszerzési eljrds vagy a
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t bekérésebol allo beszerzEsi Oliflll'fl“'i
jogszabalyi és a tarsasig beszerzesl

a Hivatal allaspontja szerint h‘jbl?
I teljesitési

tarsasag beszerzesi szabalyzata szerinti 3 ajanla
el6zte meg. A beszerzési eljarasok megfeleltek z
szabalyzataban foglalt eldirdsoknal. Ugyanakkor A
esetben nem volt valds verseny, egyes ajanlattételre fellcért tarsasago

képessége ugyanis eleve kétséges:

-an kelt kérdo6ives kutatasi szerzodéset

- A First Voice Kft. 2020. december 2 :
rtek ajanlattételre

(12,1 milli6 Ft) megel6z6 eljardsban egy forditéirodat is fcll ké
(Reflex Uzleti Szolgéltato Kft.), amely nem is nyajtott be ajanlatot.

- A HYPERTEAM Kft. 2018, 4prilis 4-én kelt folyamat modellezési szerz6dését
(7,4 milli6 Ft) megel6z6 cljarasban a két vesztes ajanlatot benyjto tarsasdgnak
honlapja sincs, a Qualinvest Bt. utoljéra 2011-ben készitett beszamolot, a BPM
Solutions Kft. arbevétele pedig a megel6z6 évben a 3,5 milli6 Ft-ot sem érte el.

- A PLANB Magyarorszag Kft. 2019. december 17-én kelt, prezentaciés anyag
készitésérsl szolo (4,4 milli6 Ft), 2019. december 20-4n kelt, tanulmany
készitésérsl sz616 (4 millié Ft) és a 2020. december 17-én kelt, fatiltetés
nyereményjatékrol sz6l6 (14,8 millio Ft) szerz6dését megel6z6 eljarasokban
ajanlattételre felkért Black Out Film Bt. utoljara 2002-ben készitett beszamolo6t,
honlapja nincs, tevékenységének, referencidinak nincs lathaté nyoma.

Részben a fenti tigyleteket is érint6en tobb esetben kétséges tovabba a dijazas &s az
ellenszolgiltatas aranyossaga, figyelemmel a piaci érakra, valamint hogy t6bb
szerz6dés éppen a kozbeszerzési értékhatér alatt kottetett.

- A PLANB Magyarorszag Kft. a Z generéci6 fogyasztasi szokasair6l keszitett 40
oldalas tanulményt 4 milli6 Ft-ért (100 eFt/oldal), mikozben az abban szetepl6
megéllapitasokrél szamtalan cikk, kutatds ingyenesen elérhet6 az interneten. A
Kft. masik szerz6dése alapjan 18 didbol allo el6adast készitett a pénziigyi
tudatossagrol 4,4 millié Ft-ért (244 eFt/ dia).

- Ugyanez a szallit 14,8 milli6 Ft-ért véllalta egy faiiltetéssel dfjazott
nyereményjaték lebonyolitasat, melynek sordn a Facebook posztok megirasa
mellett 6 felsGoktatési intézménynél dsszesen 200 facsemete tiltetését kellett
végrehajtania, ami megkozelit6leg 500 eFt tényleges koltséget jelenthetett a
megbizott szdméra.

- A First Voice Kft. a diakhitelezés 2012-2019 kzotti id6szakar6l végzett kutatast
és elemzést 14,5 millié Ft-ért. Az interneten elérhet6 adatok alapjén egy 1.000
f6s mintan 35-40 kérdéses kérd 6fv mér 1,4 milli6 Ft-ért rendelhetd, de kiegészito
szolgaltatasokkal sem tobb 2 milli6 Ft-nal, amelyben benne van a kimutatésok,
elemzések készitése is. Ennek alapjan a feladat kb. 2 milli6 Ft-bol
megval6sithat6 volt.

- A MESTINT Kft. egy 27 kérdésbol 4ll6 818 £6s kozvélemény kutatds adatai
alapjan dllitott ssze egy 28 oldalas tanulményt és 108 didnyi el6adast
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12,4 milli6 Ft-¢xt, ami a fentiek szerint szintén kb, 2 milli6 Ft-bol megvalosithato
volt.

A Think&Tank Management Kft. 14,7 milli6 Ft-ért véllalta a "Ktméplsmi:lt
fenntarthaté fejl6dés, e-mobilitas kampany” lebonyolitasat. Ennek sorazl .
Facebook poszt sziiletett, ezekre 44 oldalnyi palyazat érkezett, am -yék
6rtékelését szakmai zstiri végezte, nem a tarsasag. A pélyazat nye.x:lesemtr.;é
felajanlott 50 clektromos roller (Xiaomi Mi Electric Scoot?r.Essenn )] ni :
110 eFt/db, azaz kiskereskedelmi aron Osszesen 5,5 'n-nlhé Et, I‘ZE )icte ;
megbizottnak kellett biztositania. A fennmaradé 9,2 milli6 Ft-bol v geéz i
hozzaszolasokban érkezett szavazatok beszesftését 6s a nyercmeny
kiszallitasat, aminek reélis ellenértéke ennek mindossze a toredéke.

A Hivatal allaspontja szerint a hitelallomany csﬁkkenés?nelc m;gﬁgitisé?;; ;:222;2
novelésének beinditasat nem a fenti iigyletek, hanem a hitelpor 0211 s §iot
tortént 1épések szolgalhatjak. A tandcsadas ideje ala-tt beve:zetett:: bg; {:1 o
a szak- és felnéttképzésben igényelhetd képzési hitellel ]elen;l;t;’n B dbinel
Zrt. potencialis iigyféllkore, igy varhatoan tartos és fenntart n

indulhat a hitelallomany is.
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